
1．問題の所在と研究の目的

2015年12月の中央教育審議会「チームとしての学校の在り方と今後の改善方策について

（答申）」（以下，チーム学校答申）において，「生徒指導や特別支援教育等の充実を図るために，

学校や教員が，心理や福祉等の専門家（以下，専門スタッフ）や専門機関と連携・分担する

体制を整備し，学校の機能を強化していくことが重要である」（同答申，3頁）と言及された。

同答申で専門スタッフは，「子供たちへの指導を充実するために，専門的な能力や経験等

を生かして，教員と連携・分担し，教員とともに教育活動に当たる人材」（同答申，11頁）と

位置付けられ，「教員以外の専門スタッフ」として，「ⅰ）心理や福祉に関する専門スタッフ」，

「ⅱ）授業等において教員を支援する専門スタッフ」，「ⅲ）部活動に関する専門スタッフ」，

「ⅳ）特別支援教育に関する専門スタッフ」の4領域，スクールカウンセラー（以下，SC）や

スクールソーシャルワーカー（以下，SSW）など11の職種名が挙げられた。

そして，2019年1月の中央教育審議会「新しい時代の教育に向けた持続可能な学校指導・

運営体制の構築のための学校における働き方改革に関する総合的な方策について（答申）」で

は，「基本的には学校以外が担うべき業務」，「学校の業務だが，必ずしも教師が担う必要の

ない業務」，「教師の業務だが，負担軽減が可能な業務」といった学校及び教師が担う業務の

明確化を促す3観点（同答申，29頁）が示された。あわせて，法改正の動向を確認しておくと，

2017年4月と2021年8月施行の改正学校教育法施行規則によって，現在，医療的ケア看護職

員（第65条の2）／SC（第65条の3）／SSW（第65条の4）／情報通信技術支援員（ICT支援員）

（第65条の5）／特別支援教育支援員（第65条の6）／教員業務支援員（スクール・サポート・

スタッフ）（第65条の7）／部活動指導員（第78条の2）の7職種について，職務内容が規定

されている。

OECD国際教員指導環境調査（TALIS）2018において，日本の教員は広範囲な業務にあたっ

ていることが指摘され，このような献身的な取り組みは，学校教育の高い成果に貢献してい

る一方で，教員に対する過剰な負担を課していることを指摘している。そのため，「チーム

学校」体制の構築に伴う専門スタッフに対する期待は，学校現場から強く寄せられており，
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例えば，「専門スタッフによる指導や対応ができる」，「教員の心理的負担が軽減する」とい

う指摘がある（溝部他，2019）。公立小中学校の教員に対して実施した調査によれば，希望す

る「チーム学校」構成メンバーには，小中学校ともに「SC」が挙げられていた（溝部他，

2018，2019）その一方で，SCやSSWを例にして挙げると，「教員によっては，どのような場

合に児童生徒をSCに相談させたらよいか分からない」，「SSWがどのような事案で力を発揮

して解決を図ってくれるのか，教職員，生徒及び保護者に十分把握されていない」といった

専門スタッフの職務内容や役割に関する教職員の理解不足や認知にバラつきがある実態もあ

る（総務省行政評価局，2020）。

そこで，SCの職務や専門性に対する教員の認識・理解に関する先行研究を概観してみた

い。吉井他（2018）は，SC導入初期の頃に比べ，教員のSCの職務や専門性への理解は深化

していることを指摘し，小溝他（2020）は，学校や社会におけるSCの認知度，その役割へ

の期待が向上する一方で，期待する／される職務・役割は学校側とSC側の間で多少のずれ

が生じていることを指摘する。例えば，高田（2018）は，アメリカの学校現場と比較してSC

による学習面への支援に関して日本の教員が全体的に消極的な意見であり，教員は「学習」

の指導は教員の専門性であり，SCの専門性ではないという認識であること，荒木他（2007）

は，教員はSCによる学校組織への支援の必要性は認識しているが，学校組織の特性やSCの

勤務体制から実現は困難という認識であることを指摘する。また，百瀬他（2016）は，SC側

のみに課題があるのではなく，SCを利用する側の教員の相談力などの力量を課題に挙げ，

SCを利用する教員側が専門職に対する理解を深め活用していくことも必要であると指摘し

ている。さらに，樋口（2018）は，支援スタッフとのコーディネートを行う教員がきちんと

配置されない限り，逆に様々な支援スタッフとの調整等の業務負担を教員が担うこととな

り，教員の負担が増大する恐れを指摘する。つまり，配置されて約30年経つSCでさえ，そ

の職務内容の認識・理解が教員に対して浸透しているとは言えない状況下において，教員か

らみれば，上述の改正学校教育法施行規則において職務内容が規定され配置された多くの専

門スタッフの専門性や職務内容を認識・理解することは容易なことではないことが推察され

る。そのうえで，「チーム学校」を構築していくためには，専門スタッフの職務内容を教員

が理解した上で連携・協働を図り，専門スタッフの職務実現がなされる必要がある。

以上をふまえ，本稿では，全国規模で実施した校長を対象とする質問紙調査より得られた

定量的・定性的データの分析を手がかりとして，専門スタッフの職務に対する教員の理解と

職務実現を規定する要因について明らかにする。そこで，研究課題に迫るために設定したリ

サーチクエスチョンは以下の3つである。

RQ1：専門スタッフの配置状況の実態はどのようになっているか。（定量的データ分析）

RQ2：各専門スタッフの職務内容に対する教員の認識（理解度，実現度）及び理解度と実

現度の差はどのようになっているのか。（定量的データ分析）

RQ3：専門スタッフの職務に対する教員の理解と職務実現を規定する要因は何か。（定量
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的・定性的データ分析）

そして，得られた知見から，専門スタッフの

職務に対する教員の理解と職務実現を促進する

ための実践的方策を検討したい。

2．研究の方法

質問紙調査の概要は，以下の通りである。

【調査対象】全国公立義務教育諸学校（特別支援

学校除く）より抽出した2,840校の校長 1）。

【調査時期と調査方法】2021年11月1日～11月

19日。郵送調査法。

【専門スタッフとして挙げた職種（計11）】上述

の法改正を踏まえた他，総務省（2020）を参考

に，①スクールカウンセラー（SC）②スクール

ソーシャルワーカー（SSW）③情報通信技術支

援員（ICT支援員）④学校司書⑤外国語指導助

手（ALT）⑥学力向上を目的とした学校教育活

動を充実させるための指導員（学習指導員）⑦

教員業務支援員（スクール・サポート・スタッ

フ）⑧理科の観察実験アシスタント（理科実験

アシスタント）⑨部活動指導員⑩特別支援教育

支援員⑪日本語指導支援員の11職種を設定し

た 2）。

【質問項目】専門スタッフの配置状況 3），「チー

ム学校」の実現状況，学校（現任校）の教職員

集団の雰囲気や状況，校長のリーダーシップの

発揮状況，教職員と専門スタッフによるチーム

としての学校づくりに関する自由記述である。

なお，設問等については，調査の結果を参照さ

れたい。

【倫理的配慮】任意による無記名回答であり，

回答結果（データ）は統計的に処理されるため

回答者及び所属校に一切の迷惑をかけることは

ないこと等の倫理的配慮事項を調査依頼文に記

載した。よって，回答をもって調査協力の同意

表 1　専門スタッフの配置状況：校種別比較
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を得たものと理解した 4）。

3．調査の結果

（1）属性

質問紙調査の回答数及び組織特性は，以下の通りである。

【回収数】766校（回収率：26.9％）。

【組織特性】回答校の教員数（主幹教諭・指導教諭・教諭・養護教諭・栄養教諭・常勤講師・

非常勤講師）は，「51名以上」が4.7％，「41～50名」が7.1％，「31～40名」が17.7％，「21

～30名」が27.1％，「11～20名」が33.8％，「10名以下」が9.6％。学校事務職員数の平均1.31

人（標準偏差0.77），うち常勤数1.18人（標準偏差0.67）。校長として勤務した学校数の平均1.64

校（標準偏差0.78），校長としての通算勤務経験年数の平均3.66年（標準偏差2.55），現在の

勤務校での校長としての勤務経験年数の平均1.99年（標準偏差1.09）。

（2）専門スタッフの配置状況（RQ1）

まず，「RQ1：専門スタッフの配置状況の実態はどのようになっているのか。」について，

専門スタッフの校種別 5）及び全体の配置状況を示した結果が表1である 6）。

まず，全体（「合計」）に注目すると，ALT（97.6％）とSC（93.8％），の設置率が9割以上と

突出していた。次に，学校司書（75.8％），ICT支援員（74.1％），SSW（74.1％）が7割台であっ

た。一方で，配置率の低い専門スタッフについてみると，理科実験アシスタント（19.4％）

が最も低く，部活動指導員（25.1％），日本語指導支援員（26.3％）が2割台であった。

校種別比較を行うと，χ2乗検定の結果，有意な差が認められた職種は5つであった。SCと

部活動指導員は，中学校の方が有意に高く（いずれもp<0.001），特別支援教育支援員，学習

指導員，理科実験アシスタントは，小学校の方が有意に高かった（いずれもp<0.01）。

（3） 各専門スタッフの職務内容に対する教職員の認識（理解度，実現度）及び理解度と実

現度の差（RQ2）

次に，「RQ2：各専門スタッフの職務内容に対する教職員の認識（理解度，実現度）及び理

解度と実現度の差はどのようになっているのか。」について見ていく。設問文は，「校長先生

から見て，①貴校の先生方は，専門スタッフに期待される職務内容をどの程度理解されてい

ますか（理解度）？また，②専門スタッフに期待される職務内容はどの程度実現しています

か（実現度）？」であった。選択肢は，理解度は「1．全く理解していない」から「4．とても

理解している」の4択，実現度は「1．全く実現できていない」から「4．とても実現できてい

る」の4択であった 7）。

前記した各専門スタッフ（11職種）の職務内容（20職務内容）に対する教職員の認識（理

解度，実現度）及び理解度と実現度の差の結果を示したものが表2である 8）。
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表 2　専門スタッフに対する教職員の認識―理解度，実現度，その差―
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まず，「理解度」について見ていく。全ての項目で中位点（2.5）を上回った。理解度の上

位3項目は，「9．ALTによる外国語活動や外国語の授業等の補助（3.61）」，「17．特別支援教

育支援員による教室移動の補助を含む学習支援（3.51）」，「1．SCによる児童生徒に対する相

談・カウンセリング（3.43）」であり，下位3項目は，「11．学習指導員による発展的な学習

のサポート（2.87）」，「20．日本語指導支援員による帰国・外国人児童生徒の保護者に対す

る日本語指導支援（2.91）」，「4．SSWによる教職員や関係機関等とのネットワークの構築，

連携・調整（2.97）」であった。

次に，「実現度」について，「14．理科実験アシスタントによる理科の観察・実験に使用す

る設備の準備・調整・片付け等（2.49）」と「11．学習指導員による発展的な学習のサポート

（2.43）」のみ中位点（2.5）を下回ったものの，それ以外の項目は中位点（2.5）を上回る結果

となった。実現度の上位3項目は，「9．ALTによる外国語活動や外国語の授業等の補助

（3.52）」，「17．特別支援教育支援員による教室移動の補助を含む学習支援（3.40）」，「18．特

別支援教育支援員による食事，学校内における日常生活の介助（3.22）」であり，下位3項目は，

「11．学習指導員による発展的な学習のサポート（2.43）」，「14．理科実験アシスタントによ

る理科の観察・実験に使用する設備の準備・調整・片付け等（2.49）」，「20．日本語指導支

援員による帰国・外国人児童生徒の保護者に対する日本語指導支援（2.55）」であった。

さらに，理解度と実現度の差について，差の大きい上位3項目は，「16．部活動指導員に

よる学校外での活動（大会・研究会・練習試合など）の引率（0.57）」，「14．理科実験アシス

タントによる理科の観察・実験に使用する設備の準備・調整・片付け等（0.49）」，「11．学

習指導員による発展的な学習のサポート（0.44）」であり，下位3項目は，「9．ALTによる外

国語活動や外国語の授業等の補助（0.09）」，「17．特別支援教育支援員による教室移動の補

助を含む学習支援（0.11）」，「13．スクール・サポート・スタッフによる授業・教育活動以

外の補助・支援（例：電話応対や各種事務作業など）（0.15）」であった。加えて，上位3項目

と下位3項目ともに有意な差が見られた（p<0.001）。

（4）専門スタッフに対する教職員の認識（理解度・実現度）に関連する要因

最後に，「RQ3：理解度及び実現度に関連する要因は何か。」について見ていく。分析課題

に対して，定量的及び定性的データに基づく分析を試みる。

1）定量的データに基づく分析

①　理解度と実現度にかかる分析変数の作成

まず，定量的データに基づく分析を行う。理解度と実現度に関連する要因の分析にあたっ

ては，理解度と実現度それぞれ全20項目の選択肢（1～4）の平均値を分析のための変数と

した。なお，理解度の平均値は，小学校：3.27（標準偏差0.41）・中学校：3.30（同0.39），実

現度の平均値は，小学校：3.06（同0.49）・中学校：3.07（同0.45）であった。そして，理解
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度と実現度に関連する要因として，多様な視点があり得るが，本稿では，川口他（2019）な

どを参照し，回答者及び勤務校の基本属性の他，「チーム学校」の実現状況，学校組織の特

性としての組織風土・組織文化，校長リーダーシップの発揮状況を取り上げることとした。

②　回答者及び勤務校の基本属性との関連

まず，回答者及び勤務校の基本属性（学校事務職員数，常勤の事務職員数，校長の通算勤

務経験年数，校長としての勤務学校数，校長としての勤務経験年数，全教員数）との関連を

見ていく。相関分析の結果，両校種とも，理解度・実現度ともに相関は見られなかった。

③　チーム学校，組織風土・組織文化，校長リーダーシップとの関連

次に，「チーム学校」の実現状況，学校の組織風土・組織文化，校長のリーダーシップの

発揮状況との関連を見ていく。

ア　「チーム学校」の実現状況

それぞれの質問項目の設定と分析変数の作成について説明する。まず，「チーム学校」の

実現状況について述べる。調査では，チーム学校答申で示された「チームとしての学校像」

をもとに，チーム学校の全体的な実現状況を尋ねた。設問文は，「貴校では，『チームとして

の学校』が，全体としてどの程度実現されていると，校長先生は感じておられますか。」であ

り，選択肢は，「1．全く実現できていない」から「4．十分に実現できている」の4択であった。

また，チーム学校答申をもとに，チーム学校を構成する4項目（「1．校長のリーダーシップ

の発揮」「2．カリキュラム・マネジメントの推進」「3．各教職員の専門性・多様性を活かし

た連携・協働」「4．教職員と専門スタッフ（スクールカウンセラー，スクールソーシャルワー

カー等）の専門性・多様性を活かした連携・協働」）を設定し，「貴校では，『チームとしての

学校』を構成する以下の項目について，どの程度実現されていると，校長先生は感じておら

れますか。」と尋ねた。選択肢は，前記同様であった。

イ　学校の組織風土・組織文化

学校（現任校）の教職員集団の雰囲気や状況，すわなち，組織風土・組織文化について，

諏訪他（2019）を参考として，開放的・一体的雰囲気，成長的・挑戦的雰囲気，校長との肯

定的関係という視点から14項目を設定した。設問文は，「貴校の教職員集団の全体的な雰囲

気や状況について，校長先生はどのように感じておられますか。」であり，選択肢は，「1．

全くそう思わない」から「4．とてもそう思う」の4択であった。因子分析（最尤法，プロマッ

クス回転）の結果，因子1「成長的・挑戦的雰囲気（ ＝0.807）」，因子2「校長との肯定的関

係（ ＝0.877）」，因子3「開放的・一体的雰囲気（ ＝0.775）」の3因子が抽出された（表3）。

クロンバック 値より，内的一貫性の確保が確認された（因子構成項目は資料1を参照）。
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ウ　校長のリーダーシップの発揮状況

校長のリーダーシップの発揮状況について，露口（2010），西山他（2009）を参考として，

変革的リーダーシップ，教育的リーダーシップ，支援的リーダーシップという視点から設定

した校長のリーダーシップに関する9項目を設定した。設問文は，「現在，校長としてどの

ような行動をとっておられるでしょうか。」であり，選択肢は，「1．全くそう思わない」から

「4．とてもそう思う」の4択であった。9項目に対する因子分析（最尤法，プロマックス回転）

の結果，1因子が抽出された（表4），「校長のリーダーシップ（ ＝0.872）」と命名した。クロ

ンバック 値より，内的一貫性の確保が確認された（因子構成項目は資料2を参照）。

エ　理解度・実現度との相関分析

3つの質問項目と理解度・実現度との相関分析の結果が表5-1（小学校），表5-2（中学校）

である。小学校について，理解度，実現度とも，ほぼ全ての関係において弱い正の相関が見

られた。実現度では，「チーム学校」項目の「4．教職員と専門スタッフとの連携・協働」に

おいて中程度の正の相関が見られた。また，中学校について，理解度，実現度とも，全ての

関係において正の相関が見られた。相関の程度としては，理解度における学校の組織風土・

表 3　学校の組織風土・組織文化の因子分析結果（最尤法，プロマックス回転後）
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組織文化の因子2「成長的・挑戦的雰囲気」が中程度である以外は弱い相関であった。

オ　理解度・実現度を被説明変数とする重回帰分析

最後に，校種別に，理解度・実現度に影響を及ぼす要因を明らかにするために，理解度・

実現度を被説明変数，前記分析で関連が見られた「チーム学校」の実現状況，学校の組織風

土・組織文化，校長のリーダーシップ発揮状況を説明変数とする重回帰分析を行う。表6は，

校種別の理解度・実現度の結果を示したものである。表には，統計的有意性が認められたも

ののみを表示している。なお，多重共線性は認められなかった（VIF<2.00）。

表 4　校長のリーダーシップの因子分析結果（最尤法，プロマックス回転後）

表 5-1　 理解度・実現度と「チーム学校」の実現状況，学校の組織風土・
組織文化，校長のリーダーシップ発揮状況

表 5-2　 理解度・実現度と「チーム学校」の実現状況，学校の組織風土・
組織文化，校長のリーダーシップ発揮状況との相関分析： 中学校

137



専門スタッフの職務に対する教員の理解及び職務実現を規定する要因に関する検討

まず，理解度について，小学校では，組織風土・組織文化の因子1「成長的・挑戦的雰囲気」

が正の影響を及ぼし（0.1％水準），次いで，学校の組織風土・組織文化の因子3「開放的・一

体的雰囲気」が正の影響を及ぼしていた（1％水準）。また，中学校でも，学校の組織風土・

組織文化の因子1「成長的・挑戦的雰囲気」が正の影響を及ぼしていた（0.1％水準）。次に，

実現度について，小学校では，学校の組織風土・組織文化の因子1「成長的・挑戦的雰囲気」

が正の影響を及ぼしていた（0.1％水準）。また，中学校では，学校の組織風土・組織文化の

因子3「校長との肯定的関係」が正の影響を及ぼし（1％水準），次いで，学校の組織風土・組

織文化の因子1「成長的・挑戦的雰囲気」が正の影響を及ぼしていた（5％水準）。

2）定性的データに基づく分析

これまで定量的データに基づく分析によって，数値的関連性を見出すことができたところ

であるが，関連性の具体に迫るために，定性的データに基づく分析を行う。用いるデータは

本調査における自由記述項目の内容である。設問文は「『教職員と専門スタッフによるチー

ムとしての学校づくり』について考えていらっしゃることをご記入ください。」であった。本

項目を採用する理由として，理解度と実現度に関する直接的質問とは言えないものの，チー

ム学校を構築するための教職員と専門スタッフとの関係等に関する現状と展望を問うている

と解釈でき，かつ，記述内容を確認した結果，分析課題の解明に資する内容が多く含まれて

いると判断されたことによる。回答者（記述者）数は412人（回答率53.8％）であった。

分析の手続きとしては，各記述者の記述内容の分類を行った。その結果，総記述数は464

件となった。全記述の内容分類によって8つのカテゴリーが抽出された 9）。カテゴリー名と

各カテゴリーに含まれる記述数，及び記述例（原文ママ）を，記述数の多いカテゴリー順に

示したものが表7である。

各カテゴリー含まれる記述内容の概略を示してみたい。最も記述数の多いカテゴリーであ

表 6　専門スタッフに対する教職員の認識（理解度・実現度）を被説明変数とする重回帰分析
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表 7　「教職員と専門スタッフによるチームとしての学校づくり」に関する自由記述
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るカテゴリー1「難しさ，困り感，要望（105件）」は，チーム学校を実現するために必要な専

門スタッフの配置が得られていない現状の改善要求，教職員と専門スタッフとの打ち合わせ

等に係る時間確保，両者をつなぐコーディネーターの配置及び業務負担の課題等の内容であ

り，そもそも専門スタッフとの協働の機会がないことがわかる。次に記述数の多いカテゴ

リーであるカテゴリー2「良好な組織風土・組織文化づくり（相互信頼と支援関係，挑戦と

成長，コミュニケーション）（84件）」は，教職員と専門スタッフとの相互信頼に基づく関係

性，相互支援的なコミュニケーション，教職員とは異なる存在としての専門スタッフの学校

組織への受容等の内容であり，相互の「信頼」や「支援」が重要とみることができる。カテゴ

リー3「教職員と専門スタッフの相互理解・協働的実践・力量向上・研修（79件）」は，カテ

ゴリー2と分かちがたい面はあるものの，特に，専門スタッフの多様性を肯定的に捉え受容

する組織づくり，教職員と専門スタッフとの協働的実践，問題解決にあたってのチームとし

ての実践とそのための個々の力量形成と研修等の内容であり，学校で働く者の多くが教諭と

いう同一職種であるがゆえの学びの機会の必要性であろう。カテゴリー4「校長のリーダー

シップ，マネジメント（力），サポート（70件）」は，教職員と専門スタッフとの連携・協働

を促す校長のリーダーシップや人的・心理的環境づくりを目指すマネジメントやサポート等

の内容である。カテゴリー5「ビジョン・目標等の設定・共有・実践（65件）」は，校長ある

いは関係者により設定された育てたい子ども像・学校教育目標・ビジョンといったもの教職

員と専門スタッフが共有し，実践を推進する（しようとする）こと等の内容であり，カテゴ

リー5とも関連して「校長のリーダーシップの重要性」が指摘したい。カテゴリー6「校内に

おける連携・協働（の場・機会等）の創出・強化・組織づくり（21件）」は，校内において個々

の教職員と専門スタッフの専門性や役割に基づく組織づくりや連携・協働の推進のための仕

組みづくり等の内容である。カテゴリー7「働き方改革，業務改善，負担軽減，適正配置（21

件）」は，教育活動の充実と働き方改革・業務改善を両立させるという視点を重視した教職

員と専門スタッフの適正配置と役割分担等の内容である。最後に，カテゴリー8「保護者・

地域・関係機関等の理解と連携・協力（19件）」は，チーム学校の推進において教職員と専

門スタッフだけでなく保護者・地域・関係機関等の理解を得ながら連携・協力していく等の

内容である。カテゴリー6から8に関連して，専門スタッフも含む関係者がそれぞれの役割

を自覚し，連携協力することの重要性を指しているといえよう。

4．まとめと今後の課題

本研究では，多様な専門スタッフとともに「チーム学校」体制を構築していくために，専

門スタッフの職務に対する教員の理解及び職務実現を規定する要因を明らかにすることを目

的として，全国規模で実施した質問紙調査で得られたデータを用いて分析した。まとめとし

て，まずは，得られた知見の整理と考察を行う。

第一は，専門スタッフの配置状況である。ALTやSCは9割を超えて各校に配置されている
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一方で，理科実験アシスタントや部活動指導員，日本語指導支援員の配置は3割にも満たず，

専門スタッフの配置状況に差があることが明らかになった。また，小学校では，特別支援教

育支援員，学習指導員，理科実験アシスタントなど担任では指導が行き届かない課題対応の

ための専門スタッフが，中学校ではSCや部活動指導員など生徒指導や部活動指導の課題に

対応するスタッフが配置されており，校種によって必要性が高い専門スタッフが配置されて

いると推察される。

第二は，各専門スタッフの職務内容に対する教職員の認識（理解度，実現度）及び理解度

と実現度の差である。ALTや特別支援教育支援員の職務内容に対する教職員の認識は，理解

度，実現度ともに高い数値を示しており，その差も少ない。逆に，学習指導員に対する教職

員の認識は，理解度，実現度ともに低い数値を示し，その差は大きい。また，理解度と実現

度の上位項目，下位項目を見ていくと，その差については，上位項目は差が小さく，逆に下

位項目は差が大きい。このことから，理解度の向上と実現度の向上は相関関係にあることが

推察される。

第三は，理解度及び実現度を規定する要因である。相関分析より，理解度において，小・

中学校ともに「チーム学校」の実現状況，学校の組織風土・組織文化，校長のリーダーシッ

プ発揮状況の全てで関連が見られ，実現度でも小学校において一部項目を除くが，中学校と

もほぼ全てで関連が見られた。特に，「各教職員の専門性・多様性を活かした連携・協働」

と相関が見られることから，専門スタッフのみならず各教職員の専門性などを活かすことも

「チーム学校」体制を構築していくための促進要因になるだろう。また，重回帰分析を行っ

た結果，理解度において「成長的・挑戦的雰囲気」といった組織風土・組織文化が専門スタッ

フに対する教職員の認識に影響を与えていた。加えて，実現度において小学校では「成長的・

挑戦的雰囲気」が，中学校では，「校長との肯定的関係」「成長的・挑戦的雰囲気」が影響を

与えていることから，校長を中心とする，専門スタッフなど多様な専門性を持つ人々に対す

る受容的な組織風土と組織文化の醸成・構築の重要性が指摘できる。さらに，「教職員と専

門スタッフによるチーム学校づくり」という視点からの定性的データに基づく分析を通し

て，理解度と実現度との関連要因の具体に迫ることを試みた。その結果，定量的データ分析

の結果をおおむね支持するともに，より具体的な要因の内容を明らかにするものとなり得

た。つまり，抽出された各カテゴリーの内容は，概括すると，教職員同士だけでなく，教職

員と専門スタッフとの関係について，相互信頼と支援関係・挑戦志向と成長志向・コミュニ

ケーションを重視する学校の組織風土・組織文化とそれを促し，支える校長のリーダーシッ

プの重要性である。そして，それらを基盤とし，あるいはその基盤を構築するための具体的

な組織づくりや場の創出である。この時，教育活動と働き方改革・業務改善の両立への考慮

という視点が重要になる。以上の分析結果から，校長を中心とする専門スタッフなど多様な

専門性を持つ人々に対する受容的な組織風土と組織文化の醸成・構築が教職員による専門ス

タッフへの認識（理解度，実現度）に関連する可能性が高いことが示唆される。
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以上のことから，特に，専門スタッフの職務内容に対する教職員の認識に関連する要因と

して，チーム学校の構成要素としての「各教職員の専門性・多様性を活かした連携・協働」

と組織文化・組織風土の構成要素としての「成長的・挑戦的雰囲気」に注目してみたい。チー

ム学校構築における「各教職員の専門性・多様性を活かした連携・協働」と「成長的・挑戦

的雰囲気」の重要性は，川口他（2019）における校長と学校事務職員を対象とした調査結果

からも明らかにされている。この点では，先行研究の結果が支持されたといえるが，それに

加え，本稿では，教員以外の “新たな” スタッフを受け入れ，彼らと連携・協働を図ってい

くためにも，このような組織風土・組織文化の醸成・構築が極めて重要であることを明らか

にしたと言える。

最後に，専門スタッフの職務に対する教員の理解と職務実現を促進するための実践的方策

について検討したい。先行研究が明らかにしてきたように，学校組織，特に教員集団がチー

ム学校の構築と推進を進めるにあたり，新たなスタッフとの連携・協働は必須となる。しか

し，長期にわたり醸成されてきた，教員集団において共有されている独自のものの見方・考

え方である教員文化が容易に変容することは難しいことが予想される。しかしながら，校長

を中心とする専門スタッフなど多様な専門性を持つ人々に対する受容的な組織風土と組織文

化の醸成・構築が教職員による専門スタッフへの認識（理解度，実現度）に関連する可能性

が高いことが示唆されたことを踏まえ，学校組織や教職員の存在意義を再考した時，最も重

要な意義は子どもの学びや成長を促すことであり，さらには教職員の職務意欲や成長意欲の

向上である。つまり，学校に存在する者全てのwell-being（ウエルビーイング）の向上と言っ

てよい。ならば，全てのメンバーが安心感と自己効力感をもってその場にいることを肯定す

る・肯定し合う風土や文化を醸成することが，お互いの職務の理解や職務内容の実現を促進

するための重要な条件となると言い得る。このことが，近年注目される組織・社会心理学的

概念である「心理的安全性」の向上を求める所以と言える（エイミー・C・エドモンドソン，

2021）。心理的安全性を向上させるための方策は多様にあるが，特に，石井（2020）が指摘

するように，個性を生かし合うこととチームとしての学びと成長を重要な価値・規範として

設定することが重要ではないか。このような価値・規範を教職員間で共有し，具現化するた

めには，これまでの教育経営学研究が明らかにしてきているように，トップリーダーとして

の校長のマネジメントや（公式・非公式の）ミドルリーダーのマネジメントがカギとなるで

あろう。と同時に，教職員一人一人の多様性受容にかかる価値・規範の変容及び連携・協働

に関する具体的な実践方針・計画・評価のサイクルを現実化させる組織づくりや校内研修の

企画・立案等が肝要となろう。

なお，本研究では，研究上の課題も残る。第一に，本調査データのより詳細な分析である。

特に自由記述に関してテキストマイニングなどを用いた詳細な分析が必要である。加えて，

専門スタッフの種類について，各自治体独自の専門スタッフが配置されていることから，こ

の点についても分析していく必要がある。第二に，量的データを補完するための定性的デー
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タのさらなる収集とその分析である。インタビュー調査などを実施した上で，より詳細な多

様な専門スタッフとともに「チーム学校」体制を構築していくための促進要因を明らかにす

る必要がある。

付記

本研究は，令和2年度公益財団法人　日本教育公務員弘済会　本部奨励金　「教員と専門

スタッフとのチーム体制構築に関する研究」（研究代表者：佐久間邦友）による研究成果の一

部である。調査に協力いただいた方々に感謝申し上げる。

なお，本稿は，日本教育経営学会第62回大会（上越教育大学・オンライン2022年6月4日）

の自由研究発表資料を大幅に加筆修正したものである。

資料 1　「学校の組織風土・組織文化」の因子構成項目

資料 2　「校長のリーダーシップ」の因子構成項目

143



専門スタッフの職務に対する教員の理解及び職務実現を規定する要因に関する検討

注

1）  文部科学省ホームページで公開されている 2021（令和 3）年 5月 1日時点（確定版）の「学

校コードデータ」を用い，小学校（義務教育学校前期課程含む）19,034校と中学校（義務教

育学校後期課程・中等教育学校前期課程含む）9,334校より 10％抽出とし，乱数表を用いた

無作為抽出）。

2）  職種の設定をはじめ，調査票の開発にあたっては現役校長等から助言を得た。

3）  なお，調査では，配置形態（単独校型・拠点校型・派遣型・巡回型）は問うていない。

4）  質問紙調査の実施にあたって，日本大学文理学部研究倫理委員会の審査を受け実施したもの

である（承認番号：03-49）。

5）  小学校には，義務教育学校前期課程を，中学校には，義務教育学校後期課程と中等教育学校

前期課程を含めている。以下本稿においての校種別は同様とする。

6）  専門スタッフに期待される職務内容に対する自校の教職員の理解度を問う項目において，「0．

配置されていない」以外を選択した場合，配置有りとみなした。なお，複数の質問項目を設

けた専門スタッフ（例：SCは 2項目）の場合は，少なくとも 1項目に「0．配置されていない」

以外を選択した場合，配置有りとみなした。

7）  配置されていない場合には，①理解度の「0．配置されていない」を選び，②実現度は，無

回答とするよう指示した。

8）  理解度の平均値から実現度の平均値を引いた値である。

9）  本稿では，第 1層のカテゴリー抽出のみとした。第 2層以降のカテゴリー抽出は今後の研究

課題である。
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